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Considerazioni introduttive 
 

Dal mese di gennaio del 2010 il processo di raccolta mensile delle informazioni sui permessi di 

costruire è stato completamente rinnovato dall'Istat con l'adozione di due nuovi modelli:  

l'ISTAT/PDC/RE  per l’edilizia residenziale e l'ISTAT/PDC/NRE per l’edilizia non residenziale.  

 

Sulla base della circolare indirizzata a tutti i Sindaci dei Comuni (Istat prot. 8171 del 4/12/2009 

consultabile all'indirizzo: http://www.istat.it/it/archivio/13435), l'Istat ha indicato i motivi per i quali 

viene effettuata l'indagine, le competenze dei Comuni e le nuove modalità di esecuzione da 

rispettare, tra queste è introdotta la stampabilità dei modelli e delle relative istruzioni con 

l'eliminazione conseguente delle distribuzioni annuali dei modelli cartacei.  

 

Dal primo luglio 2010, è stato attivato il sito internet https://indata.istat.it/pdc che permette 

l'esecuzione dell'indagine on-line mensile a rispondenti, Comuni e Camere di Commercio con la 

completa eliminazione del cartaceo (*). I rispondenti potranno compilare on-line i modelli, previa 

registrazione (**) al sito, nei Comuni che hanno già aderito alla modalità telematica come da 

circolare Istat (prot. 3811 dell'11/06/2010), consultabile all'indirizzo internet: 

http://www.istat.it/it/archivio/13435). In fase di registrazione il rispondente dovrà selezionare 

provincia e comune dove deve presentare la pratica edilizia e se il Comune è iscritto al sito potrà 

proseguire, altrimenti, in caso di  comune assente dalla lista, dovrà procedere alla compilazione su 

modello cartaceo. 

Con la rilevazione on-line il compito dei rispondenti è molto semplificato sia dall'eliminazione della 

consegna del modello cartaceo compilato al Comune, che dalla compilazione assistita fin dalla 

selezione del tipo di modello, selezione che abilita alla risposta i soli quesiti coerenti col tipo di opera 

selezionata (nuovo fabbricato o ampliamento di fabbricato preesistente; collettività nel caso 

residenziale). A ulteriore supporto è poi presente nel sito la funzione "contatti" che contiene i numeri 

telefonici per le chiamate dirette o permette d'inoltrare e-mail all'indirizzo pdc@istat.it.  

 
L'iscrizione al sito fornisce ai Comuni un potente strumento gestionale della rilevazione riducendo i 

tempi di lavorazione e i costi legati alla spedizione mensile del cartaceo alla CCIAA o all'Istat; viene 

inoltre eliminata la necessità di conservare copia del cartaceo dei modelli.  

 

La nota che segue vuole essere uno strumento di supporto all'utilizzo del sito da parte dei Comuni che svolgono 

un ruolo centrale nella riuscita della rilevazione e anche nel processo di passaggio dall'attività su carta a quella 

on-line. La dematerializzazione, da tutti auspicata nella pubblica amministrazione per la modernizzazione e la 

riduzione dei costi, è un obiettivo reso ormai obbligatorio dalla pressante richiesta dell'utenza costituita 

frequentemente da progettisti appartenenti alle professioni di Ingegnere, architetto e geometra. 
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Nota sulle credenziali comunali di accesso al sito 

 

La login e la password del Comune sono state inviate al Sindaco del  Comune con circolare Istat (prot. 3811 

dell'11/06/2010). E' il Sindaco che, all'interno del Comune, decide a quale ufficio e a quale dirigente assegnarla.  

 

Le credenziali non sono personali ma associate al Comune. 

Nei casi di cambio di personale comunale addetto alla rilevazione Istat, le credenziali di primo accesso dovranno 

essere consegnate al nuovo designato dal Sindaco . 

 

Nei Comuni medi e grandi può essere necessario, a giudizio del Sindaco, avere più di una credenziale di accesso 

al sito. In questo caso inoltrare a pdc@istat.it la richiesta. L'Istat si riserva di valutare i singoli casi per restituire 

le ulteriori login e password di accesso.   

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*) I rispondenti alla rilevazione sono:  
a) Il richiedente il permesso di costruire  
b) Il titolare di DIA e SCIA  per nuovi fabbricati o ampliamenti di volume di fabbricati preesistenti 
c) le pubbliche amministrazioni per le quali è stato approvato il progetto esecutivo per la realizzazione di 
fabbricati o ampliamenti destinati a edilizia pubblica ai sensi dell'art. 7 del DPR 380/2001. 
  
(**) 
Il compilatore, dopo essersi registrato al sito, acquisendo le credenziali per l'accesso a un Comune, potrà 
compilare uno o più modelli. L'area di accesso dell'utente rimarrà permanente  per eventuali nuove compilazioni 
e per poter integrare o modificare le notizie apposte sul modello. Questo sarà possibile fino a quando il 
Comune, acquisendolo, lo renderà visibile al compilatore, solo in lettura.  
Come prova dell'avvenuta compilazione il rispondente dovrà conservare il codice automatico che viene apposto 
in alto a destra a ogni modello on-line.  
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1 - Le procedure per il Comune 
 
Le pagine che seguono hanno lo scopo di illustrare il contenuto dell'area "COMUNE" presente all'interno 
del sito https://indata.istat.it/pdc evidenziando un percorso ideale per chi accede la prima volta.  
 
 
1.1 - Homepage del sito 
 
L'homepage (fig. 1) è il punto di partenza per i rispondenti,  per i Comuni e per le Camere di Commercio.  
 
Limitandoci alla procedura per il Comune si dovrà  accedere all'area cliccando su "COMUNE".  
 
Figura 1  
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1.2 - Homepage del Comune 
 
Verrà aperta la schermata di figura 2, che rappresenta l'homepage dell'area comunale. Da questa si  
 
raccomanda di accedere, anche prima della registrazione, alla funzione ISTRUZIONI .  
 
Figura 2 
 

 
 
  
 
 

Della schermata riprodotta in fig. 2 è importante evidenziare che l'ultima riga contiene il link al sito 
informativo della rilevazione sui permessi di costruire. La consultazione delle circolari Istat, delle 
competenze di rispondenti, Comuni e Camere di commercio, degli aspetti definitori dell'indagine sono 
presenti in questo link. 
E' peraltro necessario consultare periodicamente "attenzione c'è una comunicazione importante da 
leggere"  . L'Istat utilizzerà questo mezzo per informazioni urgenti  per tutti i Comuni. 
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1.3 - Istruzioni (area del Comune) 
 
Nella schermata delle istruzioni (fig 3) compaiono 9 link, di cui i primi due e l'ultimo sono informativi 
per il Comune, i rimanenti sono destinati ai Comuni che non aderiscono al progetto di rilevazione on-line  
e che, quindi, qui trovano tutti gli strumenti per proseguire la rilevazione mensile su carta. 
 
 
Figura 3 
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 E' di particolare importanza la lettura del documento  "Istruzioni per il Comune" (fig. 4). Queste 
istruzioni forniscono, tra l'altro, importanti indicazioni per come  registrarsi e  sulle caratteristiche che 
devono avere i software del PC  per una regolare visione e utilizzo del sito.  
 
Figura 4  
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Nella seconda parte delle istruzioni (Figura 5)  vengono inoltre descritte le modalità con cui il Comune 
gestisce l'indagine tramite il sito. 
 
Figura 5  
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1.4 - Accesso - Registrazione  (area del Comune) 
 
Per procedere alla registrazione selezionare, dalla homepage del sito, "COMUNE" e successivamente 
"Accesso". Si aprirà la seguente schermata (Fig. 6) . 
 Selezionando "Se non sei ancora registrato premi qui" si accede alla schermata di Figura  7. 
 
 
Figura 6 
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Figura 7  
 

 
 
In questa schermata vanno inserite le credenziali di primo accesso (inviate al Comune tramite circolare 
Istat  consultabile all'indirizzo http://www.istat.it/it/archivio/13435),  poi la nuova password, da ripetere e 
la e-mail che diverrà strumento di comunicazione diretta da parte dell'Istat col Comune.  
 
A compilazione del modulo avvenuta, dopo aver dato "conferma" (fig. 7), annotare il codice comune e la 
nuova password, elementi questi che dovranno essere usati, per ogni successiva apertura del sito del 
Comune,  tramite la funzione "accesso" che apre la schermata di esempio riprodotta in figura 8. 
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Questa riprodotta è la situazione all'inizio dell'attività comunale che non ha ancora alcun modello. 
 
Figura 8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

13 

 
In fig 9 viene riprodotta la stessa schermata della 8 nel caso di un Comune con 84 modelli già presenti. 
 
Figura 9  
 
 

 
 
 
A seguire (fig 10) vengono spiegati i simboli e le indicazioni della testata presente nella schermata della 
figura 9.  
Intanto si possono notare le icone identificative del singolo modello (terza colonna da sinistra) con 
diverso colore a rappresentare i due stati: modello da completare (in rosso); modello completato dal 
Comune (in grigio). 
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In Figura 10  Riproduzione della riga indicata dalla freccia 
 
Figura 10 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

N° 
   

VALIDA
TO 

comune 

ACQUISI
TO 
istat 

Codice 
utente 

Codice 
modello 

N° 
fabbricato 

Destinazion
e 

d'uso 

 
11 12 13 14 15 16 17 18 

Tipologia 
 

Titolo 
abilitazione 

Numero 
permesso 

Data 
rilascio 

Data 
ritiro 

Data 
inserimento 

Richiedente 
Email 

richiedente 

 
In ognuna delle colonne da 4 a18 (fig 10) è possibile ordinare i contenuti della colonna (crescente o 
decrescente) cliccando in una delle celle della testata. 

 
Nella colonna 1    della fig 11 è riportata la numerazione sequenziale da 1 a n del numero di modelli  
Nella colonna 2    è possibile eliminare il singolo modello; 
Nella colonna 3    è prevista l'icona sulla quale, cliccando, si richiama il singolo modello; l'icona cambierà   
                              colore dopo l'acquisizione del modello da parte dell'Istat; 
Nella colonna 4     è possibile stampare il singolo modello per uso o necessità del Comune. La copia  
                              stampata non va assolutamente inoltrata  a Istat o CCIAA.  
Nella colonna  5    viene indicato il completamento del modello da parte del Comune che ha digitato 
                              "Salva e convalida" sul singolo modello;  
Nella colonna  6    viene indicata l'acquisizione da parte Istat;  
Nella colonna  7    è riportato il codice utente; 
Nella colonna  8    è riportato il codice del modello. Questo codice, consegnato, dopo la compilazione, dal  
                             rispondente al Comune, permette l'individuazione univoca del modello; 
Nella colonna  9   nel caso di un unico permesso di costruire, o DIA o SCIA, che prevede più fabbricati,  
                             o più ampliamenti di volume, si ha una  numerazione sequenziale prevista sui singoli  
                             modelli, riportata qui; 
Nella colonna  10 viene indicato RE o NRE a seconda del tipo di modello; 
Nella colonna  11  verrà riportato 1 per nuovi fabbricati, 2 per gli ampliamenti, 3 per i fabbricati per  
                               collettività  
Nella colonna  12  è riportato il codice del titolo abiltativo =1 se trattasi di permesso di costruire, 2  
                             se DIA, 3 se SCIA, 4 se Edilizia pubblica; 
Nella colonna  13 è il numero indicato dal Comune, in Riservato al Comune, che permette di associare il  
                            modello alla pratica. E' quindi il  numero di protocollo della pratica comunale; 
Nella colonna  14 è la data di rilascio, da parte del Comune, del titolo abilitativo; 
Nella colonna  15 è la data di ritiro del titolo abilitativo da parte del richiedente. Nel caso di DIA è 30 gg  
                            dopo la presentazione, nel caso di SCIA è la data di presentazione. Tale data viene  
                            apposta sui modelli dal Comune ed è indispensabile per poter chiudere il modello con  
                            "salva e convalida" ; 
Nella colonna  16 è la data d'inserimento del modello da parte del rispondente o del Comune; 
Nella colonna  17 è riportato il nominativo del richiedente; in caso d'inserimento del modello da parte del  
                              Comune comparirà il simbolo "-" ; 
Nella colonna  18 è riportato l'indirizzo mail del richiedente. 
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L'apertura del singolo modello già compilato da un rispondente, si ottiene cliccando sulle icone della terza 
colonna aprendo schermate simili alla seguente figura 11.  
 
Figura 11 
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La parte inferiore dello stesso modello, riprodotta in figura 12, contiene tre pulsanti. 
 
"Torna alla lista"          permette di uscire dal modello tornando alla schermata di fig. 8.                                      
                                      
"Salva senza validare" permette di memorizzare gli interventi fatti dal Comune sul modello, in attesa di  
                                     una convalida finale. 
"Salva e convalida"      permette di rendere il modello disponibile all'ISTAT, in quanto ultimato dal  
                                     Comune. Sono possibili comunque ulteriori interventi da parte del Comune fino a  
                                     quando non avviene l'acquisizione mensile da parte dell'ISTAT . 
E' presente in questa zona del modello una icona "Istruzioni" di aiuto per la corretta compilazione. 
 
Figura  12 
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1.5 - Gestione  (area del Comune) 
 
Vediamo ora quali funzioni sono disponibili in "Gestione" e per quali utilizzi sono previste ( Figura 13 ). 
 
Figura 13 
 

 
 
 
1.5.1 -  "modelli"compilati"                        apre la schermata riprodotta in figura 13; 
 
1.5.2 -  "modelli compilati dal comune"     si selezionano i soli modelli della schermata, eventualmente,  
                                                                       inseriti dal Comune; 
1.5.3 -  "Riepilogo dei modelli"           è la funzione informativa che permette di visualizzare la situazione  
                                                               del Comune in tutti i mesi dell'anno selezionato (Fig.14)                      
                                                               riportando, per singolo mese, il numero di modelli in attesa di  
                                                               convalida da parte del Comune, quelli convalidati e i negativi.  
                                                               Questo riepilogo rappresenta anche uno strumento di verifica per  
                                                                il Comune che tutti i mesi abbiano almeno un modello o una  
                                                                segnalazione di negativo;  
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Nell'esempio di figura 14 il Comune per l'anno 2011 non ha risposto alla rilevazione nei mesi di Marzo, 
Aprile, Agosto, Settembre, Dicembre.  

 
Figura 14 

 

 
 
 
1.5.4 "Inserimento nuovo modello" si accede al menù di selezione dei modelli (Fig. 15). Questa  
                                                             funzione permette al Comune di compilare nuovi modelli. 
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Figura 15  
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1.5.5 - "Dichiarazione negativa"      è la funzione che apre la schermata della successiva figura 16. Il  
                                                            Comune, dopo aver selezionato il mese e l'anno,  invia la   
                                                            dichiarazione di negativo nel mese. 
 
Figura 16 
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1.5.6 -  "Operazioni sulle Utenze"    apre quattro funzioni (figura 17):  
       - Vista utenti registrati                   Elenca nomi, codici e indirizzi e-mail dei rispondenti registrati; 
       - Vista utenti non registrati            Lista gli utenti che per qualche motivo non hanno perfezionato la  

                                                   registrazione, o che hanno richiesto le credenziali al Comune e poi        
                                                   non le hanno utilizzate;   

       - Ripristina password utente               Funzione di ripristino di accesso al sito, che il Comune può utilizzare, per  
                                                                    gli utenti che  non riescono ad accedere con le loro credenziali;   
       - Genera nuova utenza                   Il Comune può rilasciare credenziali di primo accesso agli utenti in   
                                                              difficoltà nel registrarsi;  
 
Figura 17 

 
 
1.5.7 - "aggiornamento dati da file esterno", ultima  funzione di "gestione", non è utilizzabile dal  
            Comune se non nei casi previsti dall'Istat. 
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1.6 - Tabelle dati  (area del Comune) 
 
In figura 18 è riprodotta la schermata di apertura di  "Tabelle dati" . Le "viste …." sono tre. Le prime due 
possono essere usate a fini conoscitivi dei dati, la terza ha anche un fine di gestione.  
 
-Vista dei dati RE                   Permette di visionare tutti o parte dei dati riportati nei modelli residenziali  
                                                 compilati e di stamparli tramite excel. 
-Vista dei dati NRE                Permette di visionare tutti o parte dei dati riportati nei modelli non  
                                                  residenziali compilati e di stamparli tramite excel. 
-Vista segnalazioni negative  Permette di visionare tutti i moduli negativi creati dal Comune, ma anche  
                                                 di poter eliminare uno o più negativi. 
  
Fig 18 
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Nella figura 19 è riprodotta la schermata relativa a un Comune che ha  19 segnalazioni negative. Nella  
colonna identificata col simbolo   si possono eliminare i singoli "negativi" qualora il Comune ne abbia 
l'esigenza (per esempio per averlo creato sbagliando il mese scelto). 
 
Figura 19 
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1.7 - Servizi  (area del Comune) 
 
Aprendo "Servizi" (fig 20)  sono disponibili le seguenti opzioni: 
 
-   "Ritorna alla pagina PDC"   permette di tornare alla homepage del sito uscendo dall'area  
                                                      "COMUNE";                      
 
Figura 20 
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-   "Modulo di comunicazione"      apre la schermata (fig 21) che permette al Comune l'invio di mail con  
                                                          eventuali quesiti o richieste di chiarimento. Si raccomanda, una volta  
                                                          scelto il contenuto dell'oggetto (con la preselezione "scegliere tipo  
                                                          richiesta" ), di compilare sempre il "testo" in quanto il solo tipo di     
                                                           richiesta non  è sufficiente a chiarire le segnalazioni.  
 
 
Figura 21 
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-   "Gestione password comune"  apre due funzioni. Con la prima (fig 22) il Comune può ripristinare la  
                                                          password personale partendo dalle credenziali di primo accesso; 
                                                           
 
Figura 22 
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                                                          Con la seconda opzione (fig 23) il Comune può modificare la  
     password personale. 
                                                            
     Queste due funzioni rendono il Comune totalmente autonomo nel  
                                                           poter risolvere eventuali problemi di accesso al sito, avendo  
                                                           conservato le credenziali di primo accesso.  
 
 
Figura  23  
 

 
 
 
-   "Modifica della schermata"   permette di modificare il formato della schermata                     
 
-   "crediti"                                   è una funzione informativa 
 
-   "chiusura"                                serve per uscire regolarmente dall'area "COMUNE" 
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1.8 - E mail  (area del Comune) 
           
"Email" apre la schermata riprodotta in figura 24 dove compare "Modifica indirizzo e-mail" che permette, 
cliccando su "indirizzo assente", di attivare lo spazio dove inserire l'indirizzo e-mail del referente 
comunale responsabile dell'area "Comune" del sito.  L'Istat invierà comunicazioni relative alla rilevazione 
dei permessi di costruire  utilizzando questo indirizzo che, si raccomanda, deve essere sempre tenuto 
aggiornato. 
 
Figura 24 
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2 - Le procedure per il Rispondente 
 

2.1 Istruzioni 
 
Prima di  procedere alla registrazione è si raccomanda di accedere, dalla homepage del sito, a 
"ISTRUZIONI". Si potrà così usufruire della "guida alla procedura telematica" e di una DEMO 
posta come ultimo link della schermata "ISTRUZIONI" che illustra i passi per eseguire la. 
Sono poi disponibili i link per le faq e, nei Comuni che non operano con la rilevazione l'on-
line, modelli e istruzioni da stampare. 

   
Figura 1 
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2.2 Registrazione   
 

      Da "REGISTRAZIONE" si aprirà la seguente schermata (Fig. 2) che permette con l'opzione 1 
(Direttamente on line tramite iscrizione ….) di  procedere alla registrazione diretta. 
 

Figura 2 
 

 
 
L'opzione 2  "Con utenza e password fornite direttamente dal Comune" è a discrezione del Comune 
che, nei casi in cui valuta una reale difficoltà ad usufruire della prima opzione, può rilasciare 
credenziali di primo accesso.  
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Procedendo con la prima opzione si arriva alla successiva schermata (fig 3). Selezionare provincia e 
comune dove deve essere presentata la pratica edilizia.  
 
Se il comune non è presente nel menù di selezione, significa che non ha ancora adottato la 
modalità on-line e pertanto dovrà essere fatta la rilevazione mediante modelli su carta da 
stampare da "Istruzioni". 
 
Se il Comune è presente, compilare gli altri campi (Nome, Cognome, ecc.) e dare "conferma" 

 
Figura 3 
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Si accede a una schermata intermedia per una verifica dei dati immessi e successivamente a quella 
riprodotta in figura 4 che conferma la buona  riuscita della richiesta di registrazione e del cosa fare 
per completarla: 

"Per completare la richiesta dovrà accedere alla propria casella di posta elettronica dove 
troverà un messaggio nel quale è spiegato l'ulteriore passo utile per ottenete utenza e 

password" 

Figura 4  
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Dalla propria casella di posta elettronica si apre la mail e compare quanto riprodotto nella seguente  
figura 5. 

 
Figura 5 
 

 
 
 
Per acquisire le credenziali di primo accesso fare quanto previsto nel testo dove viene detto: 

 
"Per confermare la richiesta cliccare sul seguente link: clicca qui" 

 
Qualora ci siano problemi, seguire le istruzioni presenti nelle due ultime righe del testo. In caso 
positivo il link porta direttamente alla schermata per procedere come in figura 6. 
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ATTENZIONE - Poiché le credenziali di primo accesso sono automaticamente impostate, ma la 
password iniziale non è leggibile, prima di proseguire, scaricare e conservare le credenziali cliccando 
sull'apposita icona. 
 
Le credenziali di primo accesso sono importanti perché, nei successivi accessi al sito se si 
presentano problemi (per esempio password personale dimenticata)  permettono sempre di 
riattivare l'accesso all'area personale tramite la funzione "password" presente nella homepage (viene 
spiegata più avanti).  

 
Figura 6 
 

 
 
 
Una volta operata la memorizzazione delle credenziali di primo accesso, imputare la password 
personale (minimo 8 caratteri, massimo 20) e dare conferma. 
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Si apre la figura 7 che permette l'accesso al set di scelte del tipo di modello da compilare di figura 8. 
 
Figura 7 
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2.2 Modello 
                                                 
Prima di selezionare il modello scegliere il tipo di formato tra  PDF e  HTML (consigliato). 
La successiva scelta (figura 8) di una delle cinque opzioni possibili (tre per il modello residenziale e 
due per il non residenziale) apre una schermata di esempio riprodotta in figura 9 relativa al caso  
"Nuovo fabbricato residenziale". 
 

Figura 8 
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L'importante numero identificativo del modello, che compare nella parte alta,  va trasmesso al 
Comune associato alla documentazione relativa alla pratica edilizia e comunque conservato in 
quanto elemento comprovante l'avvenuta compilazione del modello. La selezione del tipo di modello 
rende compilabili solo i riquadri previsti per la scelta fatta. Nel caso di "nuovo fabbricato 
residenziale" sono abilitati i riquadri 1, il 2, il 5, il 6 e il 7 (figure  9 e 10).  

 
Figura 9 
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In fondo al modello, nella destra (figura 10) è presente il link per le "Istruzioni", mentre a sinistra 
sono presenti tre pulsanti. Il "Salva" permette di mettere a disposizione del Comune il modello 
compilato. E' comunque ancora possibile modificare il contenuto anche dopo il "salva" e fino a 
quando il Comune non acquisisce il modello.  

 
Figura 10 
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Il "salva" produce la schermata riprodotta in figura 11, che attesta il buon fine del salvataggio. 
Salvataggi successivi al primo produrranno ogni volta questa segnalazione.  

 
Figura 11 
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Selezionando "Modello" si torna alla schermata che permette di aprire un nuovo modello o lo stesso 
già compilato per completarlo o controllarlo. Nell'esempio di figura 12 è presente un solo modello 
che, dal colore delle icone (apertura del modello html e apertura del modello pdf), deduciamo essere 
stato già acquisito dal Comune. Rimane disponibile al rispondente in sola lettura (non può più essere 
modificato). 
   

Figura 12 
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Nell'esempio di figura 13 sono presenti più modelli compilati nel tempo da parte di un rispondente 
per lo stesso Comune. 
La legenda delle icone relative ai singoli modelli evidenzia che nessuno è stato ancora acquisito dal 
Comune, pertanto sono tutti accessibili e modificabili dal rispondente se volesse correggere o 
integrare le compilazioni fatte. 

 
Figura 13  
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2.4 - PASSWORD 
 
E' la funzione che permette di risolvere da soli ogni problema di accesso al sito se si sono conservate 
le credenziali di primo accesso (fig 14). 
 

Figura 14 
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2.5 - CONTATTI 
 
Con "CONTATTI" si seleziona questa schermata che fornisce l'indirizzo mail e i telefoni a cui 
rivolgersi in caso di difficoltà (Fig 15). 
 

Figura 15 
 

 


